	План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ КОМБИНИРОВАННОГО ВИДА "ДЕТСКИЙ САД № 38 ГОРОДА КЫЗЫЛА РЕСПУБЛИКИ ТЫВА" на 2022



	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (ФИО и должность)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	3 - критерий доступности услуг для инвалидов

	Доступность услуг для инвалидов
	Провести ряд мероприятий для обеспечения условий обучения и воспитания детей с ОВЗ и инвалидов в соответствии с ИПРА детей-инвалидов, заключением ПМПК о создании специальных условий обучения, утвержденных приказом Минобрнауки РФ от 30.08.2013 № 1015 (согласно подкритериев 3.1., 3.2, 3.3 итоговых показателей критерия 3.)
	01.05.2022
	Очур Валентина Николаевна
директор
	-Продолжить работу по
созданию материально технических условий для
получения образовательных
услуг в ДОУ для детей с ОВЗ и инвалидов;

-Взаимодействие со службами социальной поддержки населения, общественными организациями, ПМПК.

-Развитие инклюзивного образования. Обучить педагогический коллектив ДОУ по работе в дистанционном режиме. 

	постоянно

	4 - критерий доброжелательности, вежливости работников организации

	Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации
	Довести долю получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников ОО, до 100%. (согласно подкритериев 4.1., 4.2, 4.3 итоговых показателей критерия 4.)
	01.10.2022
	Очур Валентина Николаевна
директор
	С коллективом ДОУ провести  мероприятия  по критериям:
-по повышению
педагогическими
работниками
профессионального
мастерства (курсы
повышения квалификации,
самообразование, участие в
конкурсах, мероприятиях
разных уровней);
-мероприятия нацеленные на развитие профессиональной этики и деонтологии сотрудников при дистанционном  взаимодействии;  
- консультации по этике профессионального поведения в ДОУ. 
	Постоянно
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